Regulamin Swiadczenia ustug drogq elektroniczng w domenie

www.nu-agrar.pl nalezgcej do NU Agrar Wschéd Sp. Z o.0.

1. Postanowienia ogéine

1. Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady i warunki
Swiadczenia i korzystania z Ustug w serwisie internetowym
umieszczonym w domenie www.nu-agrar..pl, petnigcym funkcje serwisu
internetowego, zwanym dalej ,Serwisem”, a w szczegdlnosci zasady i
warunki zakupu i dostarczania Produktow.

2. Serwis prowadzony jest przez NU Agrar Wschod Sp. Z o.o0. (dalej:
,NU Agrar"), z siedzibq w Miejskiej Gorce (63-910), przy ul. Ogrodowej 2,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow pod numerem KRS:

, NIP: , REGON: o kapitale
zaktadowym 400 000,00 zt (w catoéci optaconym), adres e-maiil:
info@nu-agrar.pl, bedqgcy jego administratorem, ustugodawcq i
sprzedawcq Tresci Cyfrowych.

3. Umozliwianie korzystania z Serwisu jest ustugg Swiadczonqg drogq
elektronicznqg przez NU Agrar na rzecz Uzytkownikdw, w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektronicznq
(tekst jednolity: Dz.U. z 2020 r.,, poz. 344 z pdzniejszymi zmianami), ktore
odbywa sie na mocy umowy (dalej: ,Umowa”) zawieranej pomiedzy NU
Agrar a Uzytkownikiem.

4. Wszelkie prawa do Serwisu i zawartych w nim oraz
udostepnianych za jego posrednictwem tresci, w tym prawa wiasnosci
intelektualnej, prawa do nazwy Serwisu, domeny internetowej,
oprogramowania, baz danych — podlegajq ochronie prawne;j.
Korzystajgc z Serwisu Uzytkownik zobowigzuje sig nie wprowadza¢ w
nich jakichkolwiek zmian oraz nie korzystac z niego w inny sposob, niz
okre§lony w Regulaminie.

5. NU Agrar zastrzega sobie prawo zamieszczania w Serwisie w

réznej formie tredci o charakterze komercyjnym.


http://www.nu-agrar.pl/

2. Definicje

Uzyte w Regulaminie zwroty i definicje majq nastepujgce znaczenie:
1. Cena - optata nalezna NU Agrar za Produkty udostepniane
odptatnie za posrednictwem Serwisu, podawana w Serwisie;
2. Dni Robocze - dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy;
3. Serwis - strona internetowa dostepna pod adresem
https:/ /[www.nu-agrar.pl/
4. Zielone Info — publikacja periodyczna i nieperiodyczna w formie
cyfrowej opatrzona znakiem wodnym (Watermark) | zabezpieczniem
5. Formularz Rejestracyjny — formularz dostgpny w Serwisie
umozliwiajgcy utworzenie Konta ;
6. Formularz Zaméwienia - formularz dostepny w Serwisie
umozliwiajgcy ztozenie Zamowienia
7. Hasto - ciqg znakdéw wybranych przez Uzytkownika w procesie
Rejestracji;
8. Kodeks Cywilny - ustawa z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny
(tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r. poz. 459 z pozn. zm.);
9. Konsument - soba fizyczna dokonujgca z przedsigbiorcg
czynnoSci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnosciq
gospodarczq lub zawodowgq; uprawnienia Konsumenta, o ktérych mowa
w Regulaminie, przystugujq takze osobie fizycznej zawierajgcej umowe
bezposrednio zwigzanq z jej dziatalnoscig gospodarczqg, gdy z tresci tej
umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnoSci gospodarczej, udostgpnionego na podstawie przepisdw o
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej;
10. Konto - indywidualny, oznaczony Loginem i Hastem, zbior
zasobow w systemie NU Agrar, w ktorym gromadzone sq dane podane
przez Uzytkownika w wyniku Rejestraciji oraz informacje o ztozonych

przez niego Zamoéwieniach, dzigki ktéremu mozliwa jest edycja ww.



danych, a takze korzystanie przez Uzytkownika z udostepnianych przez
NU Agrar funkcjonalno$ci Serwisu;

1. Login - cigg znakdéw konieczny do uzyskania dostepu do Kontag,
ustalany samodzielnie przez Uzytkownika podczas Rejestraciji;

12. Oprogramowanie — oprogramowanie komputerowe stuzqce
pobieraniu i odczytywaniu e-wydan, jakie Uzytkownik moze pobrac ze
strony Serwisu i korzystac z niego na zasadzie Licencji Uzytkownika;

13. Zielone Info — e-wydanie (Tre$¢ Cyfrowa);

14. Prawo autorskie — ustawa z dnia 4.02.1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (tekst jednolity: Dz.U. z 2016 r. poz. 666, z pozn. zm.)
15. Rejestracja — jednorazowa czynnos$¢ faktyczna dokonywana
przez Uzytkownika zgodnie z Regulaminem, z wykorzystaniem
Formularza Rejestracyjnego w celu utworzenia Konta, umozliwiajgca
korzystanie | nabywanie Ustug

16. Umowa - umowa o Swiadczenie Ustug drogq elektroniczng na
zasadach okreslonych w Regulaminie, zawarta pomiedzy NU Agrar a
Uzytkownikiem w zakresie i na czas przewidziany zgodnie z
Regulaminem, w tym umowa o dostarczanie Tresci Cyfrowych t;.
sprzedazy, bqdz nieodptatnego udostepnienia Tresci;

17. Ustugi — Swiadczenia, w tym tresci i narzedzia udostepniane
przez NU Agrar Uzytkownikom za posrednictwem Serwisu, w tym
dostarczanie Tresci Cyfrowych;

18. Ustawa o prawach Konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta (Dz.U.2020 poz. 287 z pdzniejszymi zmianami);
19. Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, korzystajqgca z
Ustug na zasadach okre$lonych Regulaminem i obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami prawa, ktéra dokonata Rejestraciji, oraz dla ktorej
utworzone zostato Konto; w przypadku osoby prawnej oraz jednostki
organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej, wszelkich

czynnosci zwigzanych z korzystaniem z Serwisu oraz wykonywaniem



praw i obowigzkéw tego podmiotu jako Uzytkownika, moze dokona¢ w
jego imieniu wytgcznie osoba nalezycie do tego umocowana;

20. Zamoéwienie - oSwiadczenie woli Uzytkownika sktadane za
pomocq Formularza, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy w
zakresie nabycia Produktu czy Ustugi;

21. Zawartosé - wszelkie tresci (w szczegdlnosci teksty, dane, utwory,
oznaczenia, nazwy, znaki, symbole, wizerunki, itp.) niezaleznie od ich
charakteru, formatu i sposobu ich zapisu lub przedstawienia,
umieszczone i udostgpnione w ramach Serwisu przez NU Agrar.

22. Tresci Cyfrowe - dane wytwarzane i dostarczane w postaci
cyfrowej. Dostarczenie TreSci Cyfrowej moze polegac na pojedynczej lub

cyklicznej dostawie e-wydan.

Opis i zasady korzystania z Ustug

1. NU Agrar Swiadczy Ustugi drogq elektronicznq, na zasadach
okreSlonych w Regulaminie.

2. NU Agrar zastrzega mozliwo$€ przerw technicznych w dziatalnosci
Serwisu w celu przeprowadzenia konserwaciji lub w zwigzku z
konieczno$cig modernizacji lub rozbudowy portalu internetowego
funkcjonujgcego w ramach Serwisu, a takze z innych przyczyn
niezaleznych od NU Agrar (jak sita wyzsza, dziatanie lub zaniechanie
0soéb trzecich, za ktére NU Agrar nie ponosi odpowiedzialnosci, itp.) - o
czym w miare mozliwosci technicznych poinformuje Uzytkownikéw w
dostepny mu sposob z wyprzedzeniem, w szczegdlnosci poprzez
umieszczenie komunikatu w tym przedmiocie na stronie Serwisu.

3. Ustugi mogq by¢ Swiadczone odptatnie lub bezptatnie.

4. NU Agrar zastrzega sobie prawo wyboru i zmiany rodzaju, form,
czasu oraz sposobu udzielania Uzytkownikom dostgpu do wybranych
Ustug Swiadczonych, odpowiednio wczeénie informujgc o zmianach.

5. W celu prawidtowego korzystania z Serwisu i Ustug niezbedne jest

dysponowanie przez Uzytkownika urzqdzeniem majgcym dostep do



sieci Internet wraz z oprogramowaniem umozliwiajgcym przeglgdanie
stron internetowych, albo oprogramowaniem o podobnych
parametrach, a takze posiadanie czynnego i poprawnie
skonfigurowanego konta poczty elektroniczne;.
6. NU Agrar Swiadczy za poSrednictwem Serwisu nastepujgce
Ustugi:

1.  bezptatne:

1. udostgpnienie Konta Uzytkownikowi;

2. odptatne - dostarczanie Tresci Cyfrowych
7. Zakazane jest dalsze rozpowszechnianie TreSci Cyfrowych. Tresci
sq dostepne wytqgcznie dla osoby posiadajgcej optacony okres
abonamentowy, | sq wytqcznie dla jej wiasnej wiedzy.
8. Zakazane jest przesytanie przez Uzytkownikdw za poSrednictwem
mechanizmbéw udostgpnianych przez Serwis jakichkolwiek tresci o
charakterze bezprawnym.
9. Wszystkie udostgpniane informacje sq wynikiem zbiorczym
doswiadczen Scistych, polowych, obserwaciji | wieloletniego
doSwiadczenia. Nalezy traktowac je jako wiedze naukowq, za
wykorzystanie ww. Informacji w praktyce rolniczej, gdy do niej dochodyzi,
odpowiada ostateczny uzytkownik/witasciciel/operator. Z uwagi na
mozliwe rozbieznosci w prawie dot. Stosowania Srodkéw Ochrony Roslin
(SOR) oraz innych produktéw uzywanych w rolnictwie pomiedzy réznymi
krajami, to na ostatecznym wykonawcy zabiegu ciqgzy obowigzek
ostatecznej kontroli zgodnosci informaciji naukowej ze stanem
prawnym.
10. NU Agrar nie udziela gwaranciji na Ustugi oraz nie przewiduje dla
nich ustug posprzedaznych w innym zakresie niz zapewnienie usuwania
stwierdzonych przez NU Agrar lub zgtoszonych przez Uzytkownikdw
awarii, usterek, itp. dotyczgcych: funkcjonowania Serwisu. Nie wytgcza to
odpowiedzialnoSci NU Agrar za Swiadczone Ustugi zgodnie z

obowiqzujgcymi przepisami prawa.



4. Zasady zatozenia Konta — Rejestracja

1. Utworzenie i korzystanie z Konta jest bezptatne dla Uzytkownika i
dobrowolne, jednakze brak Konta uniemozliwia korzystanie z Ustug, dla
ktérego zgodnie z Regulaminem niezbedna jest Rejestracja, ktora jest
réwniez bezptatna.
2. W celu zatozenia Konta nalezy dokona¢ Rejestracii poprzez
wypetnienie Formularza Rejestracyjnego, w ktérym Uzytkownik podaje
obowigzkowo w odpowiednich polach oznaczonych gwiazdkq co
najmniej nastepujqce dane, z zastrzezeniem ust. 3:

1. Adres e-mail (bedgcego pdzniej loginem)

2. Hasto

3. Danych adresowych/osobowych (bedgcych pozniej

podstawg do wystawiania dokumentow)

4. Numeru telefonu, faxu, ewent. WielkoSci gosp.
3. NU Agrar zastrzega sobie prawo zwrdcenia sie do Uzytkownika o
podanie jego dodatkowych danych, nie ujetych w Formularzu
Rejestracyjnym, w zakresie w jakim bytoby to niezbedne do kontaktu z
Uzytkownikiem dla dokonania Rejestracji, bqdz innych ustug.
4. Dokonujgc Rejestraciji i zaktadajgc w jej wyniku Konto, Uzytkownik
o$wiadczaq, ze zapoznat sie z Regulaminem, w petni akceptuje zawarte w
nim postanowienia oraz zobowiqgzuje sie do jego przestrzegania, co jest
niezbedne do korzystania z Konta, w tym do dokonywania zakupu ustug
czy tresci cyfrowych.
5. Uzytkownik zobowiqgzuje sig do podania w Formularzu
Rejestracyjnym, jak tez w przypadku okreSlonym w ust.3, prawdziwych
danych i zapewnia, ze dane te nie naruszajq niczyich praw, dobr lub
intereséw, obowigzujgcego prawa lub prawem chronionej tajemnicy,
ani dobrych obyczajéw, co ma réwniez odpowiednio zastosowanie do
Hasta i Loginu.
6. Zatwierdzenie formularza z danymi podanymi przez Uzytkownika

jest rownoznaczne z o$wiadczeniem Uzytkownika, ze podane w



formularzu dane sqg prawdziwe, z zastrzezeniem ust. 8. Uzytkownik ponosi
odpowiedzialno§¢ za podanie nieprawdziwych lub nieprawidtowych
danych.

7. Po wypetnieniu i wystaniu Formularza Rejestracyjnego i
ewentualnym potwierdzeniu prawdziwosci danych w nim zawartych, o
ktérym mowa w ust. 8, na adres e-mail podany w Formularzu
Rejestracyjnym zostanie wystana wiadomos¢ e-mail od NU Agrar
wskazujgca sposdb potwierdzenia dokonania Rejestracji.

8. NU Agrar moze, w razie zaistnienia w tym wzgledzie
uzasadnionych watpliwosci, uzalezni¢ potwierdzenie Rejestracji od
uwiarygodnienia danych wpisanych w Formularzu Rejestracyjnym.

9. Z chwilg potwierdzenia dokonania Rejestracji przez Uzytkownika w
sposob, o ktébrym mowa w ust. 7, pomigdzy NU Agrar a Uzytkownikiem
zostaje zawarta na czas nie okreSlony Umowa w zakresie dotyczgcym
korzystania z Konta.

10. Konto oraz Login mogq by¢ przypisane tylko do jednego
Uzytkownika, przy czym moze on posiadac tylko jedno Konto.

1. Uzytkownik zobowigzany jest do utrzymania w tajemnicy swojego
Loginu oraz Hasta i nie jest uprawniony do udostepniania ich osobom
trzecim. NU Agrar nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne skutki
nieprzestrzegania tych warunkdéw przez Uzytkownika.

12. Uzytkownik jest tez zobowiqzany niezwtocznie poinformowa¢ NU
Agrar o utracie Loginu lub Hasta, a takze o mozliwym wejsciu w ich
posiadanie przez osobeg trzeciq.

13. Uzytkownik zobowiqgzuje sie do niezwtocznego kazdorazowego
informowania NU Agrar o zmianie jego danych podanych w wyniku
Rejestracji. Brak takiej aktualizacji moze skutkowaé brakiem mozliwosci
prawidtowego swiadczenia Ustug.

14. Uzytkownik moze w kazdym czasie, bez podawania przyczyny,
zrezygnowac z Konta, sktadajgc NU Agrar oSwiadczenie w tym

przedmiocie przez formularz kontaktowy. Po potwierdzeniu bedzie to



woéwczas rébwnoznaczne z rozwigzaniem Umowy o korzystanie z Konta
przez Uzytkownika.

15. NU Agrar zastrzega sobie prawo rozwigzania zawartej z
Uzytkownikiem Umowy o korzystanie z Konta, z waznych przyczyn
niezaleznych od NU Agrar tj. majgcych istotne znaczenie dla
Swiadczenia Ustug, jak np. zmiana obowiqzujgcych przepiséw — z
zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia.

16. NU Agrar zastrzega sobie mozliwo$€ odmowy Swiadczenia Ustug,
zablokowania Konta, a takze rozwigzania Umowy o korzystanie z Konta
bez zachowania okresu wypowiedzenia - w przypadku naruszenia przez
Uzytkownika prawa lub zasad opisanych w Regulaminie, w
szczegolnosci Licencji Uzytkownika.

17. W przypadku zastosowania sige Uzytkownika do skierowanego do
niego wezwania ze strony NU Agrar do zaprzestania naruszen lub
przywrécenia stanu sprzed ich dokonania — mozliwe jest odblokowanie

dostepu Uzytkownika do Serwisu lub jego okreSlonych funkcjonalnosci.

5. Zasady Swiadczenia Ustug w zakresie udostepniania

Produktow.

1. NU Agrar Swiadczy za posrednictwem Serwisu Ustugi polegajgce
na sprzedazy:

1.  pojedynczych egzemplarzy specjalnych e-wydan;

2. prenumeraty e-wydan (rocznej);
2. Prenumerata zaczyna funkcjonowa¢ OD momentu stworzenia
pro-formy, tj. Rozpoczeciu umowy migdzy stronami. Po optaceniu
faktury, dla uzytkownika bedq udostgpnianie publikacje od tego
momentu. (np. Uzytkownik zaktada konto | generuje pro-forme 01.06.
optaca jq 15.06. Uzyska on dostep do publikacji wydanych po 01.06, a

dostep ten zostanie wigczony niezwtocznie po zaksieggowaniu wptaty)



3. Po wygenerowaniu faktury pro-forma, potwierdzajgcej che€ do
prenumeraty e-wydan, oraz jej optaceniu wigczany jest dostep do
wybranego okresu publikacji.
4. Warunkiem nabycia przez Uzytkownika dostepu do publikaciji za
posrednictwem Serwisu jest uprzednie zatozenie Konta, a nastepnie
zalogowanie sie w Serwisie.
5. Prezentacja w Serwisie aktualnie dostepnych za jego
posrednictwem Produktéw nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego. Ztozenie Zamowienia stanowi oferte zakupu Produktu ztozong
przez Uzytkownika. Wystanie przez Administratora na podany przez
Uzytkownika adres e-mail potwierdzenia przyjecia Zamowienia stanowi
o$wiadczenie o przyjeciu oferty Uzytkownika, o ktérej mowa powyzej, i
skutkuje zawarciem Umowy sprzedazy Produktu/ustugi.
6. NU Agrar zastrzega sobie prawo zmian w zakresie ustug |
Produktéw prezentowanych na stronach Serwisu.
7. Uzytkownik kontynujgc optacanie abonamentu dostgpowego w
kojenych latach, utrzymuje wglgd do wczesniejszych publikacii.
8. Zaprzestanie ptatnoSci abonamentu, skutkuje brakiem dostepu
do wszystkich wykupionych wczeniej wydan. Po ponownym optaceniu
abonamentu na kolejny okres, dla danego konta bedq one ponownie
widoczne | dostgpne.
9. Ceny podawane sq w ztotych i sg cenami brutto (uwzgledniajgcg
aktualnie obowigzujgcq stawke podatku VAT). Uzytkownik nie ponosi
zadnych dodatkowych kosztow z tytutu zakupu Produktu, w
szczegoblnosci kosztéw jego dostarczenia.
1. Faktura pro-forma jak | wtasciwa faktura sq dostgpne na
stronie www.nu-agrar.pl po zalogowaniu dla uzytkownika.
2. Dokumenty dostepne sq wytgcznie w formie elektronicznej,
gotowe do pobrania przez uzytkownia, zawierajqg dane podane

przez niego w trakcie rejestraciji.



3. W przypadku btednego wpisania danych, do ich korekty
konieczny bedzie kontakt poprzez formularz na stronie
internetowej
10. NU Agrar zastrzega sobie prawo umieszczania na stronach
Serwisu informacji o promocjach w zakresie udostgpniania Produktéw.
1. Uzytkownika obowiqzuje Cena podana na stronie internetowej (w
regulaminie) z uwzglednieniem ewentualnej aktualnie obowiqzujgcej
promocii.
12. Obecnie obowiqgzujgca cena za roczny abonament E-wydan
Zielonego Info — to koszt 1000PLN netto, 1230PLN brutto.
13. NU Agrar zastrzega sobie prawo zmiany Cen. Zmiany te nie
dotyczq Zamowien ztozonych przed wprowadzeniem zmiany Ceny do
systemu informatycznego Serwisu.
14. Prenumerata e-wydan majqcych charakter periodyczny moze
by¢ zamdbwiona przez Uzytkownika na okres wybrany przez niego w
procesie sktadania Zamowienia sposrod dostepnych okreséw
prenumeraty wskazanych w opisie Produktu zamieszczonym na stronie
Serwisu. (obecnie mozna zamawiaé abonament na rok, w trakcie prac
jest funkcjonalno$¢ pozwalajgca zamoéwié¢ poprzednie okresy)
15. NU Agrar zobowiqzuje si¢ dochowac¢ nalezytej starannosci, aby
przy uzyciu stosowanych przez niego narzedzi informatycznych uzyskacé
wzglednie najwyzszq jakos¢ graficzng e-wydan.
16. NU Agrar zastrzega mozliwo$€ wycofania z Serwisu
poszczegdlnych e-wydan.
17. NU Agrar nie ponosi odpowiedzialnosci za treSci prezentowane w
serwisach zewnetrznych, do ktérych prowadzqg zamieszczone w Serwisie
NU Agrar adresy stron WWW. Odsytacze te podane sq dla wygody
Uzytkownikdw, czy jako dodatkowe zroédta ciekawych informaciji.
18. NU Agrar nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozno$¢ lub
utrudnienia w korzystaniu z Serwisu, wynikajgce z przyczyn lezgcych po
stronie Uzytkownika, w szczegdlnosSci w przypadku podania przez

Uzytkownika btednych danych, czy za utrate przez Uzytkownika lub



wejécie w posiadanie przez osoby trzecie (niezaleznie od sposobu)
Loginu lub Hasta. NU Agrar zapewnia mozliwo$¢ odzyskania Hasta przez
Uzytkownika.

19. NU Agrar nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkod
spowodowanych dziataniami lub zaniechaniami Uzytkownikow, w
szczegdblnosci za korzystanie przez nich z Serwisu w sposéb niezgodny z
obowiqzujgcymi przepisami prawa lub Regulaminem.

20. NU Agrar nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$€ i poprawnosc¢
danych oraz informaciji wprowadzonych przez Uzytkownika do

generowanych z wykorzystaniem Serwisu Formularzy.

Sposoby zaptaty za Produkty

1. W ramach funkciji Serwisu jako sklepu internetowego dostepne sq
nastgpujqce sposoby dokonywania ptatnosci za Produkty:

1.  Samodzielny przelew na podane konto NU Agrar

Zasady korzystania z Produktow

1. Jeden zamoéwiony dostgp do e-wydania pozwala na pobranie z
Serwisu kazdego optaconego numeru tego e-wydania (zaréwno
numeru aktualnego, jak i optaconych numerdw archiwalnych). Nie jest
mozliwy dostep do nich z wigcej niz jednego stanowiska
komputerowego jednoczesnie. Proba pobierania/czytania publikacji na
wiecej niz 1 urzqdzeniu moze doprowadzi¢ do oznaczenia konta jako
tamigcego ustalenia licencyjne oraz w efekcie do blokady konta.
2. Wynagrodzenie za udzielenie Licenciji Uzytkownika zawiera sie w
wynagrodzeniu naleznym NU Agrar z tytutu Swiadczenia Ustug w
zakresie udostegpniania e-wydania.
3. Uzytkownik w zakresie korzystania z jakiegokolwiek Produktu nie
jest uprawniony do:

1. rozpowszechniania go ani wprowadzania do obrotu, ani w

catosci ani we fragmentach;



2. ingerowania w jego zawartos¢;

3. publikacji, dystrybuciji, powielania;

4. usuwania oznaczenh wiasciciela oraz technicznych
zabezpieczen;

5. oddawania w najem;

6. jakiegokolwiek komercyjnego wykorzystywania.

Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy Produktu

1. Uzytkownik bedgcy Konsumentem, zgodnie z Ustawq o prawach
Konsumenta, moze odstgpi€ od Umowy w zakresie sprzedazy Produktu
bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, w terminie 14 dni od
dnia zawarcia tej Umowy, jesli w tym czasie nie doszto do publikaciji e-
wydania. Do zachowania tego terminu wystarczy ztozenie ww.
o$wiadczenia przed uptywem tego terminu — z zastrzezeniem ust.5. Po
uptywie tego terminu Konsument traci prawo do odstgpienia od
Umowy. Prawo do odstgpienia od Umowy nie przystuguje Uzytkownikowi
bedgcemu Konsumentem w odniesieniu do takiej Umowy:
1. jezeli NU Agrar wykonat $wiadczenie (tj. Udostepnit e-
publikacje) za zgodq Konsumenta, ktéry zostat poinformowany
przed rozpoczgciem Swiadczenia, ze po jego spetnieniu utraci
prawo do odstgpienia od Umowy;
2.  po dostarczaniu tresci cyfrowych, ktére nie sq zapisane na
nos$niku materialnym, jezeli spetnienie Swiadczenia rozpoczeto
za wyrazng zgodq Uzytkownika bedgcego Konsumentem przed
uptywem terminu do odstgpienia od Umowy wskazanego w
ust. 1i po poinformowaniu go o utracie prawa do odstgpienia
od Umowy.
2. OsSwiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno by¢ ztozone NU
Agrar poprzez formularz kontaktowy na stronie internetowej, dajgc NU
Agrar jednak mozliwos¢ zapoznania sie z jego tresciq. W szczegdlnosci

o$wiadczenie moze by¢ ztozone na piémie (na adres: siedziby NU Agrar



wskazany w § 1ust.2 Regulaminu), wystane w formie elektronicznej (na
adres e-mail: info@nu-agrar.pl ).

3. NU Agrar nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy sprzedazy
Produktu czy abonamentu, jezeli nie doszto do opublikowania e-
wydania w miedzyczasie, dokonuje zwrotu wszystkich dokonanych przez
Konsumenta ptatnosci.

4. Majgc na uwadze, ze Produkty wystepujq w postaci cyfrowej, nie
zapisanej na nosSniku materialnym - prawo do odstgpienia od Umowy
sprzedazy takiego Produktu nie przystuguje Uzytkownikowi bedgcemu
Konsumentem w przypadku, gdy za jego wyrazng zgodqg udostepnienie
Produktu nastgpito przed uptywem terminu odstgpienia od Umowy
wskazanego w ust.l i po poinformowaniu go przez NU Agrar o utracie

prawa do odstgpienia od Umowy.

Reklamacje

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug
przez NU Agrar lub niezrealizowania ich zgodnie z Regulaminem,
Uzytkownik ma prawo ztozenia reklamacji bezposrednio do NU Agrar. NU
Agrar ma obowiqgzek spetnienia Swiadczenia wchodzqcego w zakres
Ustug bez wad i ponosi w tym zakresie odpowiedzialnos¢ przewidziang
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. W przypadku prenumeraty e-wydan reklamacja nie moze
dotyczy¢ opdznienia w dostarczeniu danego numeru NU Agrar,
poniewaz cykl wydawniczy jest SciSle zwigzany z przebiegiem wegetaciji.
Dlatego data publikacji wydah w jednym roku nie musi pokrywac sie z
innymi rocznikami.

3. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ oznaczenie osoby
zgtaszajqcej reklamacje (imie, nazwisko/firma, adres zamieszkania,

adres e-mail) oraz opis zdarzenia bedqcego przyczyng reklamaciji.



4. O ile odrgbne przepisy nie stanowiq inaczej, NU Agrar rozpatruje
zgtoszonqg reklamacje i zobowigzany jest udzieli¢ odpowiedzi na te
reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania, powiadamiajgc
Uzytkownika o sposobie jej rozstrzygniecia.
5. Odpowiedz na reklamacje NU Agrar moze dokona¢ w formie
elektronicznej, tj. Emaila.
6. W przypadku gdy NU Agrar nie ustosunkuje sie do reklamaciji
zgtoszonej przez Uzytkownika bedqcego Konsumentem w terminie
okreSlonym w ust. 5, uwaza sig, ze uznat reklamacje.
7. NU Agrar moze odmoéwi¢ doprowadzenia Ustugi do zgodnoSsci z
umowaq, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowq jest niemozliwe
albo wymagatoby nadmiernych kosztow dla NU Agrar.
8. NU Agrar doprowadza Ustuge do zgodnoSci z umowq w
rozsqdnym czasie od chwili, w ktorej zostat poinformowany o braku
zgodnos$ci z umowq przez Uzytkownika, i bez nadmiernych
niedogodnosci dla Uzytkownika- uwzgledniajqc ich charakter oraz cel, w
jakim sqg wykorzystywane.
9. W przypadku gdy Ustuga jest niezgodna z umowgq, Uzytkownik
moze ztozy¢ oSwiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy
z powodu ich niezgodnosci z umowgq, gdy:
1.  doprowadzenie do zgodnosci z umowgq jest niemozliwe
albo wymaga nadmiernych kosztéw;
2. NU Agrar nie doprowadzi do zgodnos$ci zumowq zgodnie z
ust. powyzej;
3.  brak zgodnosci Ustugi z umowq wystepuje nadal, mimo ze
NU Agrar prébowat doprowadzi€¢ Ustuge do zgodnosci z
umowg;
4. brak zgodnoSsci Ustugi z umowgq jest na tyle istotny, ze
uzasadnia obnizenie ceny albo odstgpienie od umowy bez
uprzedniego zgdania doprowadzenia do ich zgodnosci z

uMmowg;



5. zoSwiadczenia NU Agrar lub okoliczno$ci wyraznie wynika,

ze nie doprowadzi Ustugi do zgodnos$ci z umowq w rozsgdnym

czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Uzytkownika.
10. Uzytkownik nie moze odstqpi¢ od umowy, jezeli Ustuga jest
dostarczana w zamian za zaptate ceny, a brak zgodnosci jest nieistotny.
Domniemywa sig, ze brak zgodnosci jest istotny.
1. Obnizona cena musi pozostawac¢ w takiej proporcji do ceny
wynikajqcej z umowy, w jakiej warto$¢ Ustugi niezgodnej umowqg
pozostaje do warto$ci Ustugi zgodnej z umowaq. Jezeli umowa stanowi,
ze Ustuga jest dostarczana w czesciach lub w sposéb ciqgty, przy
obnizeniu ceny nalezy uwzgledni¢ czas, w ktorym Ustuga pozostawata
niezgodne z umowaq.
12. NU Agrar niezwtocznie, przy czym nie pdzniej, niz w terminie 14 dni
od dnia ztozenia oSwiadczenia o odstgpieniu od umowy lub o obnizeniu
ceny, zwrdci Uzytkownikowi bedgcemu Konsumentem zaptacong ceng
(lub odpowiednio jej czes¢ wynikajqcq z obnizenia), przy czym NU Agrar
jest zobowigzany do zwrotu ceny jedynie w czeSci odpowiadajgcej innej
Ustudze:

1. niezgodnej z umowgq, lub

2. ktérej obowigzek dostarczenia odpadt wskutek

odstgpienia od umowy.
13. Z zastrzezeniem postanowieh ust. NU Agrar nie przewiduje
mozliwosci skorzystania z pozasqgdowych sposobéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen.
14. NU Agrar informuje, ze pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami
i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR
stanowi interaktywnq i wielojezycznq strong internetowq z punktem
kompleksowej obstugi dla konsumentdw i przedsiebiorcéw dgzgcych do

pozasgdowego rozstrzygnigcia sporu dotyczgcego zobowigzah



10.

umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o

Swiadczenie ustug.

Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikow

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw bedqgcych
osobami fizycznymi, przetwarzanych w zakresie i celu niezbednym do
Swiadczenia Ustug, podanych przez Uzytkownika w ramach Rejestracii i
sktadania Zamowienia, jest NU Agrar.

2. NU Agrar doktada wszelkich staran, aby chroni¢ dane osobowe
Uzytkownikdéw przed nieuprawnionym dostepem do nich oséb trzecich.
Dane te przetwarzane sq w celu realizacji Ustug, w tym dla wykonania
Umowy, w tym Umowy sprzedazy Produktow, a takze w przypadkach,
gdy jest to niezbedne dla wypetnienia prawnie usprawiedliwionych
celdbw NU Agrar jako administratora danych, w szczegélnosci w celach
marketingu bezposredniego witasnych produktow lub ustug, bqdz w
innych celach, na ktére Uzytkownik wyrazi zgodeg, jezeli jest ona
wymagana zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami. W szczegdlnosci
moze to by€ zgoda na otrzymywanie informacji handlowych od NU
Agrar lub od podmiotéw wspdtpracujgcych z NU Agrar drogq
elektroniczng, tj. na adres e-mail tego Uzytkownika podany w formularzu
rejestracyjnym lub w postaci sms na podany przez niego numer
telefonu. Zgoda na otrzymywanie informacji handlowych jest
dobrowolna i moze by¢ w kazdej chwili cofnigta.

3. Dane uzytkownikédw mogq by¢ udostepniane podmiotom
uprawnionym do ich otrzymania na mocy bezwzglednie
obowiqzujgcych przepisdw prawa.

4. Podanie przez Uzytkownikdéw ich danych osobowych jest
dobrowolne, jednakze niepodanie danych oznaczonych jako niezbedne,
uniemozliwia Rejestracje lub ztozenie Zamowienia. NU Agrar jako
administrator danych osobowych informuje, ze Uzytkownicy majg

prawo dostepu do treSci swoich danych przetwarzanych przez NU Agrar



oraz ich poprawiania, a takze do zgdania zaprzestania przetwarzania
swoich danych po zakohczeniu korzystania przez Uzytkownika z Konta i
Ustug. Dane osobowe mogq by¢ poprawiane po zalogowaniu sie do
Konta Uzytkownika lub po kontakcie z NU Agrar.

5. Dane osobowe zawarte w Formularzu Rejestracyjnym lub
Formularzu Zaméwienia, Administrator przechowuje i przetwarza w
sposdb oraz w celach wskazanych w niniejszym Regulaminie, zgodnie z
obowiqzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.

6. NU Agrar, na kazde pisemne zqgdanie Uzytkownika, w terminie 30
dni poinformuje go w szczegdlnosci jakie dane Uzytkownika zostaty
zebrane, w jakim celu, w jakim zakresie i komu zostaty udostgpnione.
Jezeli dodatkowo Uzytkownik wykaze pisemnie wolg usunigcia
zgromadzone dane, ktére go dotyczq zostanq usuniete z systemu, z
zastrzezeniem, ze usuniecie konta jest trwate | wszelkie wczesniej
przypisane do konta okresy abonamentu zostang trwale utracone.

7. Usunigcie danych osobowych Uzytkownika zgodnie z ust. 7 jest
tozsame z usunigciem jego Konta oraz adresu e-mail, na ktéry NU Agrar
dotychczas przesytat materiaty.

8. NU Agrar moze odmoéwic usunigcia danych osobowych
Uzytkownika w szczegdlnosci, jezeli Uzytkownik nie uregulowat wszystkich
naleznos$ci wobec NU Agrar z tytutu Swiadczenia na jego rzecz Ustug
ptatnych lub gdy Uzytkownik naruszyt obowigzujqce przepisy prawa, a
zachowanie danych osobowych jest niezbedne do wyjasnienia tych

okolicznosci i ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika.

Wiasnhosé intelektualna

1. Prawa majgtkowe do ZawartosSci, w tym prawa wiasnosci
intelektualnej przystugujq w zakresie niezbednym do Swiadczenia Ustug:
NU Agrar lub podmiotom wspotpracujgcym z NU Agrar w tym zakresie.

Wykorzystywanie jakichkolwiek elementoéw pochodzqgcych z Serwisu bez



12.

uzyskania zgody NU Agrar lub odpowiedniego partnera NU Agrar jest
zabronione.

2. Podmiotem majgtkowych praw z zakresu prawa wiasnosci
intelektualnej, w tym przewidzianych na mocy Prawa autorskiego, do
treSci zawartych w Produktach, oktadkach prezentowanych Publikaciji,
logotypach ich wydawcdw, itp. - sq wydawcy publikacji, ktérych
elektroniczng wersje stanowiq Produkty. Ewentualne wykorzystywanie
tych materiatdbw wymaga uprzedniego uzyskania zgody ze strony
odpowiedniego wydawcy.

3. Podmiotem autorskich praw majgtkowych do plikow z e-
wydaniami jest NU Agrar. Zabrania sig przekazywania przez
Uzytkownikdw udostepnionych im plikébw z Produktami osobom trzecim,
podejmowania jakichkolwiek préb tamania zabezpieczen,

odszyfrowywania ich zawartosci, itp.

Pozasgdowe rozstrzyganie sporéw z Konsumentami

1. NU Agrar wyraza zgode na pozasqgdowe rozwigzywanie sporéw z
Konsumentami, w przypadku, gdy spoér zaistniaty pomigdzy NU Agrar a
Konsumentem nie moze by¢ rozwigzany w drodze reklamacji ztozonej
przez Konsumenta.

2. Wrtasciwy dla NU Agrar podmiot uprawniony do prowadzenia
pozasgdowego postgpowania w celu rozwigzywania sporow z
Konsumentami zostanie wskazany na stronie internetowej Serwisu lub w
regulaminie.

3. NU Agrar informuje ponadto, ze pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami
i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR
stanowi interaktywnq i wielojezycznq strong internetowq z punktem
kompleksowej obstugi dla konsumentdw i przedsiebiorcow dgzgcych do

pozasgdowego rozstrzygnigcia sporu dotyczgcego zobowigzah



13.

umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o

Swiadczenie ustug.

Postanowienia koncowe

1. Regulamin uwzglednia stan prawny wynikajgcy z Ustawy o
prawach Konsumenta.

2. Skorzystanie z Serwisu w zakresie wymagajgcym Rejestracji jest
rébwnoznaczne z zaakceptowaniem Regulaminu, natomiast skuteczna
Rejestracja wymaga zapoznania si¢ z Regulaminem oraz jego
akceptaciji przez Uzytkownika.

3. NU Agrar zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z
waznych przyczyn technicznych, prawnych lub organizacyjnych takich
jak: zmiana przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa lub zmiana
Regulaminu w zakresie w jokim jego dane postanowienie zostatoby
uznane za niedozwolone, zmiana zakresu lub warunké4w Swiadczenia
Ustug, w tym konieczno$¢ wprowadzenia zabezpieczen przed
korzystaniem z Ustug z naruszeniem powszechnie obowigzujgcego
prawa lub postanowien Regulaminu. W odniesieniu do Ustug w zakresie
sprzedazy Produktéw zmiany Regulaminu mogqg by¢ spowodowane w
szczegoblnosci zmiang w sposobach dokonywania ptatnosci.

4. Uzytkownicy zostang poinformowania o tre$ci zmiany
Regulaminu z 30 dniowym wyprzedzeniem przed wprowadzeniem
zmiany, poprzez umieszczenie tej wiadomosci zawierajqcej zestawienie
zmian Regulaminu i utrzymanie jej na gtéwnej stronie Serwisu przez co
najmniej miesiqgc.

5. Zamowienia ztozone przez Uzytkownikdw przed wejsciem w zycie
zmian Regulaminu sq realizowane wedtug dotychczasowych
postanowien Regulaminu.

6. Uzytkownikowi przystuguje prawo rozwigzania Umowy o
Swiadczenie Ustug ptatnych najpdzniej na 14 dni przed wprowadzeniem

zmian Regulaminu. O$wiadczenie Uzytkownika w tym przedmiocie



wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i
przestania na adres siedziby NU Agrar wskazany w § 1 ust.2 Regulaminu.
7. Nie stanowi zmiany Regulaminu: zmiana zawartych w nim
danych teleadresowych, ani zmiana danych wynikajgca ze zmiany
formy prawnej prowadzenia dziatalnosSci przez NU Agrar.

8. TreS¢ Regulaminu moze zosta¢ utrwalona przez Uzytkownika
poprzez jego wydrukowanie, zapisanie na nosniku lub pobranie w kazde;j
chwili ze strony Serwisu.

9. NU Agrar zastrzega sobie prawo zaprzestania lub zawieszeniu
Swiadczenia Ustug, powiadamiajgc o tym Uzytkownikéw na stronie
Serwisu, z przyczyn takich jak zawieszenie lub trwate zaprzestanie
prowadzenia dziatalnosci w zakresie objetym Regulaminem lub brak
mozliwosci Swiadczenia Ustug z przyczyn niezaleznych od
Administratora. Zaprzestanie lub zawieszenie Swiadczenia Ustug moze
nastgpi¢ po uptywie co najmniej 30 dni od dnia dokonania ww.

powiadomienia.



